FORMULARZ REKLAMACJI

W przypadku reklamacji prosimy wypetni¢ niniejszy formularz i wysta¢ go wraz z
reklamowanym towarem oraz dowodem zakupu na adres:

LAVARSA

Magdalena Wartalska
6 Sierpnia 41/20,
90-617 £6dz

tel: 791 472 831

DANE KLIENTA

Data zawarcia umowy / numer
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PRZEDMIOT REKLAMACII
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ZADANIE REKLAMUJACEGO
e Wymiana rzeczy na nowgUsuniecie wady
e QObnizenie ceny
e (Odstgpienie od umowy
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* pole obowigzkowe
INFORMACIJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych podanych w formularzu bedzie Magdalena Wartalska prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza z siedzibg w
todzi, ul. 6 Siepnia 41/20, 90-617 £6dz; NIP: 7282867014, REGON: 523404824 . Dane bedg przetwarzane w celu obstugi procesu odstgpienia od
umowy, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Formularz odstgpienia zostanie wtgczony do
dokumentacji ksiegowej i bedzie przechowywany razem z nig przez okres wymagany przez przepisy prawa. W zwigzku z obstuga procesu
odstgpienia od umowy, dane mogg by¢ przetwarzane przez podmioty zewnetrzne zaangazowane w obstuge tego procesu, takie jak firmy
kurierskie, operatorzy pocztowi, banki, hostingodawca, dostawca systemu CRM, biuro rachunkowe. Uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem
danych: prawo do zadania dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, jak réwniez prawo do sprzeciwu
wobec przetwarzania danych osobowych oraz ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. W sprawach zwigzanych z
ochrong danych osobowych, prosimy o kontakt pod adresem sklep@Iavarsa.pl. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do obstugi
procesu odstgpienia od umowy.



